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1.1 La Relazione di Impatto
Misurare e comunicare i risultati di impatto ambientale, sociale e di governance.

La Relazione di Impatto è il documento annuale attraverso il
quale Arca Sleeves misura e comunica agli stakeholder i
risultati conseguiti nella generazione di impatto ambientale,
sociale e di governance.

Non rappresenta un mero adempimento normativo: è uno
strumento di trasparenza, responsabilità e indirizzo
strategico, coerente con lo status di Società Benefit.

PER ARCA SLEEVES

Rendicontare l’impatto significa integrare la
sostenibilità nelle decisioni industriali e
organizzative, trasformando gli obiettivi di
beneficio comune in azioni concrete, verificabili e
orientate al miglioramento continuo.

1

Trasparenza

2

Responsabilità

3

Miglioramento 
continuo
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1.2 Metodologia, strumenti e perimetro
Approccio integrato, audit-safe e orientato alla maturità progressiva del dato.

La valutazione combina dati quantitativi e
qualitativi. Il riferimento metodologico è
rappresentato dall’impact value chain, che
consente di collegare risorse, attività, output e
outcome, rendendo esplicito il legame tra scelte
operative e impatti generati.

I dati derivano dai sistemi gestionali aziendali,
dalle funzioni operative, dal coinvolgimento degli
stakeholder interni e da piattaforme ESG adottate
a livello di Gruppo.

Risorse

Competenze, 
asset, dati

Attività

Processi e 
iniziative

Output

Risultati
immediati

Outcome

Cambiamenti
attesi

PERIMETRO DI ANALISI

Include le attività produttive e organizzative di Arca Sleeves e le
principali interazioni lungo la catena del valore. La società
esplicita il livello di maturità degli indicatori, distinguendo tra dati
consolidati e ambiti in fase di sviluppo, in un’ottica audit-safe.
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Modello di valutazione
Coerenza con Società Benefit e SDGs delle Nazioni Unite.

Il modello adottato è conforme a quanto previsto
dalla normativa italiana sulle Società Benefit e si
ispira agli Obiettivi di Sviluppo Sostenibile delle
Nazioni Unite.

Gli SDGs vengono utilizzati come quadro di riferimento
per orientare le azioni di sostenibilità e leggere il
contributo dell’azienda in un orizzonte di lungo
periodo.

Dimensione Funzione nel modello

Normativa SB Responsabilità, trasparenza e beneficio 
comune

SDGs ONU Orientamento strategico delle priorità

Impact value chain Connessione tra azioni e impatti 
generati
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1.3 Chi siamo
Arca Sleeves: società del Gruppo Arca dedicata alle sleeve termoretraibili.

Arca Sleeves è la società del Gruppo Arca dedicata
esclusivamente alla progettazione e produzione di
etichette sleeve termoretraibili.

L’azienda offre soluzioni per il decoro, la sicurezza e la
promozione del packaging, mediante diverse tecnologie
di stampa.

Condivide gli indirizzi strategici di sostenibilità del
Gruppo Arca, mantenendo autonomia operativa e una
rendicontazione coerente con struttura e dimensione
organizzativa.

Decoro Sicurezza Promozione
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Identità e governance di impatto
Una rendicontazione proporzionata alla struttura operativa di 
Arca Sleeves.

Gruppo Arca

Indirizzi strategici condivisi, valori comuni e
orientamento alla sostenibilità come leva competitiva di
lungo periodo.

Arca Sleeves

Perimetro industriale specifico, autonomia
operativa e rendicontazione di impatto
coerente con dimensione e struttura
organizzativa.

EQUILIBRIO

La relazione collega la strategia di Gruppo alle scelte concrete di
una società specializzata nelle sleeve.
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Certificazione B Corp : una conferma dei nostri valori

Nel 2025 il rinnovo triennale della certificazione B Corp ha rappresentato un
passaggio importante di verifica indipendente del modello di business e delle
attività svolte.
Per noi è stato un riscontro significativo, ma anche un richiamo a mantenere alta
l’attenzione sul miglioramento continuo.

Crediamo che il business possa essere una forza positiva per il mondo
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1.4 Comunicazione di fine anno al Gruppo Arca
Solidità industriale, innovazione tecnologica e responsabilità verso ambiente e persone.

Nel corso del 2025 Arca Sleeves ha continuato a operare in
coerenza con i valori e la strategia di sviluppo sostenibile
del Gruppo Arca.

La direzione aziendale ha ribadito l’importanza di un
approccio che coniughi solidità industriale, innovazione
tecnologica e responsabilità verso ambiente e persone.

1

Solidità
industriale

2

Innovazione
tecnologica

3

Responsabilità
ambientale e 

sociale

MESSAGGIO ISTITUZIONALE

Il contributo di ogni società del Gruppo rafforza un modello
d’impresa orientato alla creazione di valore condiviso
sottolineando il ruolo delle persone, degli investimenti
responsabili e della sostenibilità come leve competitive di lungo
periodo.

10



L’impatto

02.
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2.1 Impact statement
Integrare innovazione tecnologica, sostenibilità ambientale e attenzione
alle persone.

Arca Sleeves Srl interpreta il proprio ruolo industriale come
una responsabilità che va oltre la qualità del prodotto.
Generare impatto significa integrare innovazione tecnologica,
sostenibilità ambientale e attenzione alle persone,
contribuendo in modo positivo allo sviluppo della filiera degli
sleeve termoretraibili.

Nel 2025 gli obiettivi di beneficio comune di Arca Sleeves si
articolano in cinque aree prioritarie: azione climatica e tutela
ambientale; economia circolare e gestione dei rifiuti;
benessere del personale; comunità locale; sostenibilità della
catena del valore.

Beneficio comune

Azioni industriali capaci di ridurre 
gli impatti, valorizzare le persone 
e rafforzare la sostenibilità della 

filiera.
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Cinque aree prioritarie
Gli obiettivi di beneficio comune di Arca Sleeves.

IMPATTO
2025

1

Azione climatica
e tutela ambientale 2

Economia circolare
e rifiuti

3

Benessere
del personale

4

Comunità
locale

5

Sostenibilità della
catena del valore

Le aree si rafforzano reciprocamente: ambiente,
persone, territorio e filiera sono letti come parti dello
stesso modello industriale responsabile.
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Dalla strategia alle azioni concrete
Una catena di impatto chiara per leggere scelte operative e risultati attesi.

Il valore del modello è rendere esplicito il legame tra risorse,
attività, output e outcome: il beneficio comune non nasce
da iniziative isolate, ma da una progettazione intenzionale.

1. Risorse Competenze, tecnologie, sistemi, 
relazioni

2. Attività Innovazione, efficienza, ascolto, 
collaborazione

3. Output Iniziative e indicatori osservabili
nel breve periodo

4. Outcome Cambiamenti attesi per azienda, 
ambiente e stakeholder



Valutazione
dell’impatto

03.
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3. Valutazione dell’impatto
Cinque ambiti per rendicontare azioni, evidenze e KPI 2025.

La Relazione di Impatto 2025 conferma un percorso di
consolidamento verso un modello industriale sempre
più integrato con la sostenibilità.

La società esplicita il livello di maturità degli indicatori,
distinguendo tra dati consolidati e ambiti in fase di
sviluppo, in un’ottica audit-safe.

Area Cosa viene valutato

Ambiente Energia, emissioni, materiali e scarti

Circolarità Rifiuti, recupero, soluzioni a minore 
impatto

Persone Formazione, sicurezza, stabilità e  
welfare

Comunità Progetti, donazioni e beneficiari

Filiera Fornitori, partnership e feedback clienti
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3.1 Azione climatica e salvaguardia dell’ambiente
Riduzione degli impatti attraverso investimenti tecnologici ed efficienza produttiva.

Nel 2025 Arca Sleeves ha proseguito il proprio percorso di riduzione degli
impatti ambientali attraverso investimenti tecnologici, efficientamento dei
processi produttivi e utilizzo di energia elettrica proveniente da fonti
rinnovabili.

La diffusione della stampa digitale e l’adozione di tecnologie UV LED hanno
consentito di ridurre consumi energetici, scarti di materiale e utilizzo di
inchiostri, rafforzando l’efficienza complessiva dei processi.

Energia
rinnovabile

Stampa
digitale

Tecnologie
UV LED

Efficienza
di processo

KPI PREVISTI

Consumi energetici, emissioni GHG Scope 1, 2 e principali categorie
Scope 3, uso dei materiali e riduzione degli scarti.
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Indicatori ambientali 2025
Una base dati da consolidare in modo progressivo e verificabile.

Ambito KPI Lettura per Arca Sleeves

Consumi energetici Monitorare l’efficienza dei processi produttivi e 
degli impianti

Emissioni GHG Rendere leggibili Scope 1, Scope 2 e principali 
categorie Scope 3

Materiali Valutare quantità, tipologie e soluzioni a minore 
impatto

Scarti Misurare riduzione, recupero e miglioramento del 
processo

Audit-safe

Distinguere dati consolidati e 
ambiti in sviluppo rafforza 

affidabilità e trasparenza della 
rendicontazione.



Consumi energetici ed emissioni GHG 2025
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CONSUMI E SINTESI

Indicatore 2025

Elettricità acquistata (100% rinnov.) 268.848 kWh

Gas naturale riscaldamento 6.653 Smc/mc

Combustibile auto (benzina; gasolio 0) 3.836,71 l

Ricarica colonnine aziendali 9.398 kWh

Acqua consumata 224.000 l

Fatturato € 3.585.272

Totale CO₂ Scope 1+2+3 2.649,2 ton

Totale CO₂ Scope 1+2 32,5 ton

Emissioni CO₂ Scope 1 32,5 ton

Emissioni CO₂ Scope 2 0,0 ton

Emissioni CO₂ Scope 3 2.617 ton

Intensità energetica 0,09065%

EMISSIONI SCOPE 1

Fonte u.m. Quantità
Gas naturale t CO₂e 13,75
Carburante veicoli aziendali t CO₂e 18,75
TOTALE t CO₂e 32,5

EMISSIONI SCOPE 2

Fonte u.m. Quantità
Elettricità acquistata t CO₂e 0,00
TOTALE t CO₂e 0,00

EMISSIONI SCOPE 3

Fonte u.m. Quantità
Beni/servizi acquistati t CO₂e 1.601,62
Beni capitali t CO₂e 889,08
Rifiuti e scarti prod. t CO₂e 56,92
Energia/carburanti t CO₂e 23,48
Trasporto downstream t CO₂e 22,89
Spostamenti dipendenti t CO₂e 20,64
Viaggi lavoro t CO₂e 1,97
TOTALE t CO₂e 2.616,60



Materiali a minore impatto 2025

UTILIZZO DI MATERIALI A MINORE IMPATTO

Indicatore 2025

Fatturato € 3.585.272

Materie prime acquistate (totale) 145.004 kg

Materie prime con caratteristiche a basso impatto
(riciclabili/biodegradabili) 11.532 kg

Fatturato generato da materiali a basso impatto
(riciclabili/biodegradabili) € 214.995

Quote indicative sul totale 2025

8,0% materie prime a basso impatto
sul totale acquistato 6,0% fatturato generato da materiali

a basso impatto

I dati rendono leggibile il contributo dei 
materiali riciclabili e biodegradabili 
all’impiego complessivo di materie prime e al 
fatturato.

Utilizzo di PET da riciclo

Nel 2025 abbiamo incrementato 
l’acquisto e l’utilizzo di materiale rPET 

rispetto agli anni precedenti.
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3.2 Economia circolare e gestione dei rifiuti
Materiali, inchiostri e scarti in ottica di ciclo di vita.

L’economia circolare rappresenta un ambito centrale per Arca
Sleeves, in relazione all’impiego di film plastici, inchiostri e materiali
di confezionamento.

Nel 2025 l’azienda ha proseguito nell’ottimizzazione degli spessori
dei materiali, nell’introduzione di soluzioni con contenuto riciclato e
nel miglioramento della gestione e valorizzazione degli scarti di
produzione.

KPI PREVISTI

Quantità di rifiuti generati, percentuali di recupero, utilizzo di materiali a
minore impatto e conformità normativa del packaging.

Materiali Produzione

Recupero Scarti
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Indicatori di circolarità
Dal controllo dei flussi alla progettazione di soluzioni più sostenibili.

KPI Obiettivo di lettura

Rifiuti generati Comprendere i flussi legati alla produzione

Recupero Misurare la valorizzazione degli scarti e ridurre 
lo smaltimento

Materiali a minore
impatto

Rendere visibile l’evoluzione delle soluzioni 
adottate

Conformità packaging Presidiare requisiti normativi e responsabilità 
progettuale

La circolarità viene interpretata come processo di 
miglioramento continuo: meno sprechi, più 
valore dagli scarti e maggiore coerenza con 

l’evoluzione normativa del packaging.

Ridurre
Riusare

Recuperare



Rifiuti generati e recupero 2025

RIFIUTI GENERATI – PERCENTUALI DI RECUPERO

2025

Rifiuti non pericolosi riciclabili 124,23 t

– metallo (CER 150104+170405+170407) 0 t

– materiali misti (CER 150105+150106) 98,97 t

– altri con R13 25,26 t

Rifiuti pericolosi totali 12,81 t

Rifiuti pericolosi non riciclabili 7,74 t

Rifiuti pericolosi riciclabili 6,12 t

Totale rifiuti prodotti
(pericolosi + non pericolosi) 137 t

Totale rifiuti riciclati
sul totale rifiuti prodotti 130 t

% rifiuti riciclati rispetto al totale 95,1%

SINTESI 2025

95,1%
rifiuti riciclati rispetto

al totale dei rifiuti prodotti

137 t
rifiuti

prodotti

130 t
rifiuti

riciclati

La quota di recupero evidenzia la 
valorizzazione prevalente degli scarti generati 
nel 2025.
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Stampa digitale – commesse e articoli

Indicatore 2025 Δ %
25/24

nr. Commesse digitale 422 3,9

nr. Commesse totali 
stampate 910 -5,5

% commesse digitale 46,4%

nr articoli in digitale 1.252 19,6

nr articoli totali stampati 2.688 5,5

% articoli in digitale 46,6% 13,4
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Indicatore 2025 Δ %
25/24

mtl etichette stampate in digitale 930.000 52,0

mtl etichette stampate in totale 6.943.000 0,1

% mtl digitale su mtl totali 13,4% 51,8

mq etichette stampate in digitale 298.000 45,4

mq etichette stampate in totale 2.611.207 2,9

% mq digitale su mtl totali 11,4% 41,3

SINTESI 2025

€ 725k
fatturato 

stampa digitale

46,4%
commesse

digitali

20,2%
incidenza su

fatturato totale

Fatturato esercizio € 3.585.727 +4,6%

Fatturato stampa digitale €725.030 +45,4%

Incidenza su fatturato
esercizio 20,2% +39%

2025
Δ %

25/24



Stampa digitale – risparmi stimati

Indicatore 2025

Scarti materiale risparmiati (mq) 185.966

Scarti di inchiostro risparmiati, che sarebbero rimasti 
sul materiale stampato e scartato (kg) 334

Cliché non prodotti e quindi non inviati a discarica 
dopo la produzione (nr cliché) 3.815

Ore di produzione di macchina stampa analogica (ore 
macchina da stampa) 715

Energia elettrica risparmiata grazie alle minori ore di 
produzione e al minor numero di lampade UV 
necessarie per la stampa digitale (kWh)

123.977
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55.262 € 203.345 € 389.670 € 498.575 € 725.030 €

+45,4 Delta 2025/2024
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Commesse e articoli in digitale

nr. Commesse digitale nr. Articoli in digitale

2021 2022 2023 2024 2025

Nr. Commesse digitale 144 177 315 406 422

Nr. Articoli in digitale 320 540 842 1.047 1.252
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3.3 Benessere del personale
Sicurezza, formazione, ascolto e qualità dell’esperienza lavorativa.

Arca Sleeves riconosce il valore strategico delle persone e
promuove un ambiente di lavoro sicuro, inclusivo e
orientato al benessere.

Nel 2025 l’azienda ha continuato ad investire in salute e
sicurezza, formazione, ascolto dei dipendenti e politiche di
equilibrio vita-lavoro, in coerenza con il Codice Etico e con
le politiche di Gruppo.

Salute e
sicurezza

Formazione

Ascolto Welfare

KPI PREVISTI

Formazione, sicurezza, stabilità occupazionale e iniziative di 
welfare.
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Indicatori sul personale
Misurare protezione, crescita e continuità organizzativa.

Ambito Indicatori

Formazione Ore, partecipazione e sviluppo competenze

Sicurezza Presidio degli infortuni e della prevenzione

Stabilità Qualità e continuità dei rapporti di lavoro

Welfare Iniziative di benessere e supporto alla persona

Il benessere non viene letto come elemento accessorio,
ma come condizione per qualità, affidabilità e sviluppo
nel lungo periodo.

FOCUS

Costruire un ambiente nel quale competenze, responsabilità,
sicurezza e benessere possano rafforzarsi reciprocamente.



Composizione del personale dipendente
Organico al 31/12 e dettaglio per genere.

Sintesi organico 2024–2025

Indicatore 2024 2025

Uomini 10 15

Donne 4 3

Totale dipendenti 14 18

Tempo indeterminato 12 14

Tempo determinato 2 4

Tempo pieno 1 18

Tempo parziale 0 0

Dettaglio per genere

2024

Tipo U D Tot

Totale 10 4 14

Indet. 9 3 12

Determ. 1 1 2

Ore gar. 0 0 0

Pieno 10 4 14

Parziale 0 0 0

2025

Tipo U D Tot

Totale 15 3 18

Indet. 10 4 14

Determ. 4 0 4

Ore gar. 0 0 0

Pieno 15 3 18

Parziale 0 0 0

Totale dipendenti: 14 nel 2024 → 18 nel 2025  |  crescita +4 persone (+28,6%)

Legenda: U = uomini, D = donne.
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Formazione e sviluppo competenze 2025
Ore erogate, sicurezza e distribuzione della formazione.

Indicatore 2025

Totale ore di formazione 176 h

Media ore competenze / dipendente 10 h

Ore formazione sicurezza 72 h

Media ore sicurezza / dipendente 4 h

Ore erogate a impiegati 31 h

Ore erogate a operai 145 h

Ore erogate personale femminile 31 h

Ore erogate personale maschile 145 h

La tabella rende leggibile il presidio formativo
2025: sviluppo competenze, sicurezza e
distribuzione delle ore per popolazione aziendale.
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KPI persone, clima ed etica

Salute e sicurezza sul lavoro

KPI infortuni 2024 2025

Infortuni 0 1

Giorni persi 0 9

Frequenza LTI 0 39,48

Gravità LTI 0 0,316

LTI: infortuni a tempo perso; tassi calcolati su ore lavorate.

Questionario di clima

Argomento Esito

Impresa / datore di lavoro 78,6%

Ambiente di lavoro 93,1%

Formazione e crescita 76,4%

Sviluppo nuove idee 83,0%

Soddisfazione dipendenti: 83,3% · livello alto

Altri indicatori sul personale

Indicatore Valore

Infortuni sul lavoro 1

Contestazioni personale 0

Soddisfazione questionari Alto

Etica e compliance

Etica Valore

Whistleblowing 0

Corruzione confermata 0

Sicurezza informazioni 0
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3.4 Comunità locale
Un legame con il territorio costruito attraverso iniziative sociali, 
educative e culturali.

Il rapporto con il territorio rappresenta un elemento
qualificante dell’identità di Arca Sleeves.

Nel 2025 l’azienda ha confermato il proprio impegno a
supporto di iniziative sociali, educative e culturali locali,
favorendo la diffusione della cultura della sostenibilità e il
sostegno alle comunità in cui opera.

KPI PREVISTI

Donazioni, progetti sostenuti e beneficiari.

Scuole
Cultura

Territorio

Comunità Sociale
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Indicatori per il territorio
Rendere leggibile il valore sociale generato dalle iniziative locali.

KPI Utilità nella relazione

Donazioni Quantificare il contributo economico alle 
iniziative

Progetti sostenuti Descrivere continuità e ambiti di intervento

Beneficiari Collegare le azioni alle persone e comunità 
raggiunte

La comunità locale non è solo 
il luogo in cui l’azienda opera: 

è una relazione da coltivare 
con ascolto, continuità e 

responsabilità.

Valore condiviso



Comunità locale

Iniziative per la comunità

Ambito Evidenza

Progetti sostenuti Pullmino amico e libri Eduscuola

Progetti 2026 Iniziative per associazioni ed enti
del territorio

Collaborazione scuole 3 anni

Libretti educativi ca 3.000 distribuiti

Il presidio locale combina continuità educativa e supporto a 
iniziative sociali del territorio.
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3.5 Sostenibilità della catena del valore
Fornitori, clienti e partner come parte del percorso ESG.

Una parte rilevante degli impatti ambientali e sociali del
settore si colloca lungo la catena del valore.

Nel 2025 Arca Sleeves ha rafforzato il dialogo con fornitori e
clienti sui temi ESG, promuovendo criteri di selezione
responsabile, tracciabilità dei materiali e collaborazione su
soluzioni di packaging più sostenibili.

Fornitori Materiali Processi Clienti Mercato

KPI PREVISTI

Qualifica fornitori, partnership sostenibili e feedback dei clienti.
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Indicatori di filiera
Dalla qualifica dei fornitori alla collaborazione con clienti e partner.

Ambito Evidenza attesa

Qualifica fornitori Criteri ESG e selezione responsabile

Partnership sostenibili Progetti e collaborazione su packaging a minore 
impatto

Feedback clienti Ascolto sulle soluzioni proposte e sulla qualità 
della relazione

La sostenibilità di filiera diventa credibile quando è accompagnata da
tracciabilità, dialogo e capacità di misurare progressi nel tempo.

DIREZIONE 2026

Rafforzare criteri ESG, materiali tracciabili e collaborazione con clienti e
fornitori.



Fornitori

Fornitori e catena del valore

Indicatore Valore

Fornitori valutati 78

Volume acquisti valutato 80,37%

Fornitori da almeno 5 anni 56

Sede entro 80 km 53

Indipendenti 55

Codice condotta fornitori 78

Fornitori valutati ESG 78

Collaborazione con fornitori che adottano criteri 
sostenibili.
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Clienti – soddisfazione 2025
Sintesi dei risultati del questionario clienti 2025.

Dati più significativi del questionario

Indicatore Dato 2025 Lettura

Risposte al questionario 23 Base dati completa: nessun nominativo cliente riportato in slide.

Clienti oltre 3 anni 60,9% Relazioni consolidate: 14 rispondenti su 23.

Qualità forniture 4,78 / 5 Soddisfazione molto elevata sulla qualità generale.

Cortesia e disponibilità 4,91 / 5 Punto di forza più alto nella relazione commerciale.

Raccomandazione 4,87 / 5 Alta propensione a consigliare l’azienda ad altri.

Ordine e conferma 4,78 / 5 Processo percepito come chiaro e semplice.

Consegne 4,65 / 5 Puntualità positiva; tempi di consegna a 4,48 / 5.

Prezzo e innovazione 4,39 / 5 Qualità/prezzo positiva; innovazione a 4,26 / 5.

Problemi riscontrati 21,7% sì Il 78,3% non segnala problemi su prodotti o servizi.
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Conclusione
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4.1 Sintesi valutativa e obiettivi futuri
Un percorso di consolidamento verso un modello industriale più sostenibile.

La Relazione di Impatto 2025 conferma per Arca Sleeves un
percorso di consolidamento verso un modello industriale sempre
più integrato con la sostenibilità.

Rafforzare
la qualità del dato

Ridurre progressivamente
gli impatti ambientali

Valorizzare le persone Migliorare la sostenibilità
di filiera

Obiettivo trasversale

Trasformare la sostenibilità 
in un elemento stabile dei 

processi decisionali, 
produttivi e relazionali.

Obiettivi futuri
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4.2 Dichiarazione conclusiva
Impegno rinnovato come Società Benefit.

Arca Sleeves rinnova il proprio impegno ad operare come
Società Benefit, generando valore economico e sociale in
modo responsabile, trasparente e orientato al lungo periodo.

L’azienda contribuisce attivamente alla transizione verso un
modello di sviluppo sostenibile, rafforzando il legame tra
risultati industriali, persone, ambiente, territorio e filiera.

CHIUSURA

La qualità dell’impatto dipende dalla capacità di trasformare
ogni scelta quotidiana in un segnale concreto di responsabilità e
visione di lungo periodo.



RELAZIONE
DI IMPATTO

2025

Arca Sleeves S.r.l.
Società Benefit
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